Krakow, dnia 17 czerwca 2024 r.

Paristwowe
Gospodarstwo Wodne Jan Hodorowicz
Wady PC:ISk'e Piotr Kuchta
Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Barbara tukanus
Wodnej Marcin Salach
w Krakowie Wéjt Gminy Bukowina Tatrzariska

K.RZT.70.48.2024

§

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust.1, 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.

o zhiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu sciekéw (t. j. Dz, U, z 2024 r, poz, 757,
dalej; ustawa) w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego {t. j. Dz. U. z 2024r., -poz: 572, dalej: Kpa), po przeprowadzeniu postgpowania
administracyjnego z wniosku Przeds;qblorstwa wodomqgowego Ustugi Wodociggowe Jan Hodorowicz,
Piotr Kuchta, Barbara tukanus, Marcin Salach Spoika cywﬂna z dnia 28 lutego 2024 r., uzupetnionego
pismami z dnia 22 marca 2024 r., 18 kwuatma 2024 r 17 maja 2024 r. oraz 3 czerwca 2024 r.

zatwierdzam taryfe dla zbiorowego zaopatrzema w wodg na terenie gminy Bukowina Tatrzanska, na
okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralna czesc.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Oplate w wysokosci 658,99 2t uiszcza
sfe na rachunek bankowy arganu regulacyjnego Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Palskie —

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie: Bank Gospodarstwa Krajowego, nr konta
50 1130 1017 0020 1510 6720 0026, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stala sie ostateczna.

UZASADNIENIE

Whnioskiem z dnia 28 lutego 2024 r. Przedsiebiorstwo wodociggowe: Ustugi Wodociagowe-Jan
Hodorowicz, Piotr Kuchta, Barbara tukanus, Marcin Salach Spdtka cywilna wystapito o wydanie decyzji
zatwierdzajgcej taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie gminy Bukowina Tatrzanska, na
okres 3 lat.

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Patistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny) pismem znak: K.RZT.70.48.2024 z dnia
6 marca 2024 r. zawladomit o wszczeciu postepowania oraz pismem znak: K.RZT.70.48.2024
Z dnia 6 marca 2024 r, wezwatl Spdtke do uzupetntenia brakujgcych informacji. Spétka pismem z dnia
22 marca 2024 r. przekazata uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: K.RZT.70.48.2024 z dnia 4 kwietnia 2024 r. wezwal Wnioskodawce
do weryfikacii | korekty wniosku oraz przedioienia dodatkowych dokumentdw. Pismem z dnia
18 kwietnia 2024 r. Spdtka przekazata dodatkowe uzupetnienia do wniosku.

Organ regulacyjny pismem znak: K.RZT7.70.48.2024 z dnia 30 kwietnia 2024 r. wezwat
Whnioskodawce do weryfikacji i korekty ztozonych dokumentéw. Pismem z dnia 17 maja 2024 r. Spdtka
przekazata skorygowane dokumenty.

Organ regulacyjny pismem znak: K.RZT.70.48.2024 z dnia 22 maja 2024 r. ponownie wezwat
Whioskodawce do weryfikacji i korekty ztozonych dokumentdw. Pismem z-dnia 3 czerwca 2024 r. Spétka
przekazata skorygowane dokumenty.




Zawiadomieniem znak: K.RZT.70.48.2024 z dnia 6 czerwca 2024r., organ regulacyjny
poinformowat o zgromadzeniu materiatu w przedmiotowej sprawie. Prawidlowo zawiadomione strony
nie wniosly uwag.

Materiallno'brawna podstawe decyzji zatwierdzajacej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Natomiast szczegdlowe sposoby okreélania taryf
i odpowiednia ich ocena przez argan regulacyjny odbywa sie na podstawie aktu wykonawczego do ww.
ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej | Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie ckreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw (Dz.U. z 2022 r., poz, 1074). Zgodnie Z art. 27¢
ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym odprowadzaniu éciekéw, do postepowania
przed organem regulacyinym stosuije sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego. Organ regulacyjny ocenia projekt taryfy wraz z uzasadniéniem pod wzgledem
zgodnosci z okreslonymi przepisami prawa.

‘Organ regulacyjny dokonat oceny projektu taryfy oraz uzasadnienia, jak réwniez przeanalizowat
i zweryfikowatl zataczone przez Spdtke dokumenty, w tym m.in: zakres $wiadczonych usiug; ustalenie
poziomu niezbednych przychodéw Przedsiebiorstwa; alokacje niezbednych przychoddow weg taryfowanych
grup odbiorcow ustug w okresie obowigzywania nowych taryf oraz wspdtczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf; kalkulacje cen i stawek optat za $wiadczone ustugi; analizy ekonomiczne
zwigzane z korzystaniem z wéd, z uwzglednieniem zasady zwrotu kosztdw za uslugi wodne regulowane

przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo é—:{ﬂ? j-D2.U.z2023 1., poz. 1478 ze zm.).

’i'&rag‘z uzasadnieniem, pod katem zgodnosci
gﬁ(owadzanlu Sciekow oraz ustawq Prawo

dokumentow, Dyrektor Regionalnego
sr arstwa Wodnego Wody Polskie orzekt,

wodne, jak réwniez pozytywna analizg i
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‘POUCZENIE

Wady Polskie. Odwolanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Krakowie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Palskig, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwolania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwolania wobec
organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig
prawa do wniesienia odwofania przez ostatnia ze stron postepowania, decyzja staje sig ostateczna i prawomocna.
Nie jest mozliwe skuteczne cofniecie oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwatania.

Otrzymuia: *

1. an Hodorowicz, Ustugi Wadumggowe s.c. ). Hodorowicz p. Kuchta, ul. Sportowa 7, 34 — 530 Bukowina Tatrzariska — zpo
2. Plotr Kuchta, Ustugi Wodociagowe s.c. ). Hodorowicz p. Kuchta, ul. Sportowa 7, 34 — 530 Bukowlna Tatrzariska — zpo

3. Barbara tukanus, Ustugi Wodociagowe s.c. ). Hodorowicz p. Kuchta, ul. Sportowa 7, 34 — 530 Bukowina Tatrzariska — 2po
4, Marcin Salach, Ustugi Wodociagov\;e s.¢. ). Hodorowicz p, Kuchta, ul. Sportowa 7, 34 — 530 Bukowina Tatrzariska — zpo

5. Wait Gminy Bukowina Tatrzarniska — epuap N
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Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Krakowie, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 22, 31-109 Krakdw
tel.: +48 (12) 62 84 130 | faks: +48 (12) 42 32 153 | e-mail: krakow@wody.gov.pl




Zalacznik numer 1

Zup. OYREKTORA
ZASTEPC REKTORA

Zalaeenik do decyz]i
Radostaw Rado/i Dyrektora Reglenalnego Zarzqdu Grspodarki Wodnef w Krakowle

Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

1. Informacje ogélne

Wniosek ¢ zatwierdzenie taryfy oraz projekt taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wodg na terenie Gminy Bukowina Tatrzanska zostat opracowany zgodnie z przepisami:

1) ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzanin §ciekéw (t.j. — Dz.U. z 2023 r., poz. 537 z pdén. zm,) (dalej: ustawa o
Zbiorowym zaopatrzeniu w wode).

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 1. — Prawo wodne (t.j. — Dz.U. z 2023 r., poz. 1478 z pdzn.
zm.) (dalej: ustawa prawo wodne).

3) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej 1 Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego
2018r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie Taryfy oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw (t.j. —
Dz.U. z 2022 r. poz. 1074) (dalej: rozporzgdzenie taryfowe).

Zgodnie z dyspozycjia § 3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfe
okreslono odpowiednio do zakresu prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg.

Jednoczesnie opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg w myst § 3
pkt1 rozporzgdzenia taryfowego, opracowana zostala w sposéb zapewniajgcy uzyskanie
niezbednych przychodéw, ochrong odbiorcéw ustug przed nienzasadnionym wzrostem cen,
eliminowanie subsydiowania skrosnego, motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego
uzytkowania wody; latwo$¢ obliczania 1 sprawdzania cen oplat za wodg.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Ustugi Wodociaggowe Jan Hodorowicz, Piotr Kuchta Barbara f.ukanus, Marcin Salach
Spotka cywilna prowadzg dzialalno$é gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
wwode na terenie gminy Bukowina Tatrzafiska za pomocg urzgdzen wodociggowych,
bedgcych w eksploatacji spotki. Dzialalno$é ta jest prowadzona na podstawie zezwolenia
wydanego Decyzja Zarzadu Gminy Bukowina Tatrzafiska Nr 08/7635/12/02 z dnia
23.04.2002r. zmienionej Decyzjg Wéjta Gminy Bukowina Tatrzafiska Nr 08/7635/12/02-01
z dnia 30.04.2021 r. oraz umowy dzierzawy z dnia 24 stycznia 1992r. zawartej ze Spotka
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Wodno-Woddciggowa w Bukowinie Tatrzanskiej wraz z aneksem z dnia 31-12-2019r., jako
wlasciciela Wodociggn Wiejskiego w Bukowinie Tatrzanskiej.

3. Rodzaj i struktura taryfy
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e Przedkiadany Efgjgkat;ta}yfy zbiorowego zaopatrzenia w wode zawiera dwa rodzaje
taryfy: . \

a) Taryfe jednolita i jednoczionowa dla odbiorcéw grupy 1, 2 i 4 co oznacza
wprowadzenie jednakowej ceny za 1m® dostarczanej wody dla wszystkich grop
taryfowych bez stawki oplaty abonamentowej,

b) Taryfe jednolita wieloczionowa ( w tym przypadku dwuczionowa) dla grupy
trzeciej, w rozliczeniach z gming za wode pobrang na cele okredlone w art. 22
ustawy. Stawka za zuzycie wody okreslona w zlotych za m3 pobranej wody w
wysokosci takiej jak dla pozostalych grup oraz oplate abonamentows zawierajgc
koszty stale utrzymania infrastruktury przeciwpozarowej tj. Hydranty, komory
redukeyjne, wujecia wody, zbiorniki wyréwnawcze, Stawka abonamentowa
naliczana bedzie jako oplata wyrazona w zt/m-c.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Taryfowe grupy odbioreéw ustug obejmujg odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode, a takze na
podstawie sposobu rozliczeii za $wiadczone uslugi, Dokonano nastepujacego podzialu
odbiorcéw ustug:

Nazwa Charakterystyka taryfowej
L.P. | taryfowej grupy grupy -odbiorcéw ustug
odbiore6w uslug w zakresie zaopatrzenia w wode

Odbiorcy ushig w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w -wode, |
korzystajacy z wody na cele socjalno-bytowe oraz zamieszkujgcy
budynki jednorodzinne Ilub wiclorodzinne (gospodarstwa
domowe), rozliczani za zuzycie wody na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego, niekorzystajacy jednoczes$nie z ushug
w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

1 Grupa 1

Pozostali odbiorcy uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
wwodg rozliczani za zuzycie wody na podstawie Wwskazan
wodomierza gléwnego, niekorzystajgcy jednoczesnie z uslug w
zakreSie zbiorowego odprowadzania Sciekow.,

2 1 Grupa 2

3 ‘Gmina pobierajgca wode na podstawie art. 22 ustawy o
Grupa 3 zbiorowym zaopatrzenin w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Scickow.




Odbiorey usiug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
rozliczani za zuzycie wody na podstawie przeciginych norm
zuzycia wody, niekorzystajgcy jednoczesnie z ushug w zakresie
zbiorowego odprowadzania $ciekaw,

4 Grupa 4

5. Rodzaje i wysokoS¢ cen i stawek oplat

Rozliczenia z odbiorcami ustug beds dokonywane na podstawie biezgcego zuzycia
zuwzglednieniem ceny za dostarczong wode, czyli wielko$ci wyrazonej w jednostkach
pienieZnych, ki6rg odbiorca ustug jest obowigzany zaplacié za 1 m® dostarczonej wody.

Dodatkowo w grupie 3 - Gmina pobierajgea wode na podsiawie art. 22 ustawy o
zhiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniv Sciekow, ustala si¢ oplate
abonamentowa, kiora pokryje koszty zwigzane z utrzymaniem i modernizacjg infrastruktury
zwigzanej z zabezpieczeniem w wode do celéw przeciw pozarowych, Stawka oplaty
abonamentowej wyrazona jest w jednostkach pienieznych na miesiac.

Ceny wody brutto okreslone w niniejszym projekcie zawierajg podatek od towaréw
iustug VAT 8 %. W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i uslug stosowanej dla
ushug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekéw, ceny wskazane
w taryfie moga ulec zmianie w zakresie wynikajgeyin ze zmiany stawki podatku na zasadach
okreslonych w art, 24h ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg.

Tabela cen za dostarczong wode w okresie od 1 do 12 miesigca obowiazywania nowej taryfy:

Taryfowa grupa | Cena za dostarczong wode | Cena za dostarczong wode Jednostka
odbiorcow netto brutto miary
Grupa 1 6,71 7.25 zm?®
Grupa 2 6,71 7.25 ZHm?
Grupa 3 6,71 7,25 zHm?®
Grupa 4 6,71 7.25 z/m?
Tabela stawek abonamentowych w okresie od 1 do 12 miesigca nowej taryfy
Taryfowa grupa | Cena za dostarczong wode | Cena za dostarczong wode Jednostka
odbiorcdw netto brutto miary
Grupa 1 0,00 0,00 zl/m-c
Grupa 2 0,00 0,00 zt/m-c
Grupa 3 1250,00 1350,00 zi/m-c
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0,00

zt/m-c

Tabela cen za dostarczong wode w okresie od 13- do 24 miesigca obowigzywania nowej

taryfy: &
Taryfowa grupa | Cena za dostarczong wode | Cena za dostarczong wodg Jednostka
odbiorcéw netto brutto miary
Grupa 1 6,88 7.43 zHm?®
Grupa 2 6,88 7.43 ztm?®
Grupa 3 6,88 7.43 ztm?
6,88 7,43 zim?

Grupa 4

Tabela stawek abonamentowych w okresie od 13 do 24 miesigea obowigzywania nowej taryfy

Taryfowa grupa | Cena za dostarczona wodg | Cena za dostarczong wode Jednostka
odbiorcow netto brutto miary
Grupa 1 0,00 0,00 zi/m-¢
Grupa 2 0,00 0,00 z¥m-c
Grupa 3 1250,00 1350,00 z}/m-c
Grupa 4 0,00 0,00 z¥m-c

Tabela cen za dostarczong wode w okresie od 25 do 36 miesigca obowigzywania nowej

taryfy:
Taryfowa grupa | Cena za dostarczong wode | Cena za dostarczong wode Jednostka
odbiorcéw netto brutto miary
Grupa 1 7,00 7,56

ZHm’




Grupa 2 7,00 7.56 2Hm?
Grupa 3 7,00 7,56 zbm?
Grupa 4 7,00 7.56 zHm?

Tabela stawek abonamentowych w okresie od 25 do 36 miesigca nowej taryfy

Taryfowa grupa | Cena za dostarczong wode | Cena za dostarczong wode Jednostka

odbiorcéw netto brutto miary
Grupa 1 0.00 0,00 Zim-c
Grupa 2 0,00 0,00 zt/m-¢
Grupa 3 1250,00 1350,00 zHm-~c
Grupa 4 0,00 0,00 zim-c
6. Warunki rozliezefi, z uwzglednieniem wyposazenia mnieruchomoéei

w przyrzgdy i urzagdzenia pomiarowe

1) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode sg prowadzone z odbiorcami uslug na
podstawie okréslonych w taryfié cen oraz ilosci dostarczonej wody.

2} Naleznodci za zbiorowe zaopatrzenie w wode ustala sie jako iloczyny taryfowych cen oraz
odpowiadajgcych im ilosci dostarczonej wody.

3) Tlosé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gléwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przeci¢the normy zuzycia wody.

4) Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode w terminie okreslonym w fakturze,
ktéry nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny
sposob.

5) Zgloszenie przez odbiorce uslug zastrzezefi do wysokosei faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.

6) W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przyszlych naleznosci lub, na zgdanie
odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

7) W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza gléwnego ilosé
pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigey
przed stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
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podstawie gredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
$redniomiesigeznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidfowego
dzialania wodomierza.

8) Przedsichiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wnidsek odbiorcy uslug wystepuje
o sprawdzenie prawidtowosci dzialania wodomierza giéwnego.

9) W przypadku, gdy sprawdzenie prawidiowosei dzialania wodomierza nie potwierdza
zgloszonych przez odbiorce ushig zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat, w szezegolnosci:
7.1. Zakres §wiadezonych ustag dla poszezegélnych taryfowych grap odbiorcéw

Zakies $wiadczonych ushig dla poszezegdinych taryfowych grup odbioreéw obejmuje
pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody o wlasciwosciach odpowiadajgcych parametrom wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi w wymaganych ilosciach i pod odpowiednim
cisnieniem, utrzymanie urzgdzen wodociggowych w sposéb zapewniajgcy cigglosé i
niezawodno$¢ dostawy wody.

Zbicrowe zaopatrzenie w wodg dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow uslug
w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. Zapewnia si¢ ciggloéé dostaw
odpowiedniej jakosci wody, majac na uwadze ochrone intereséw odbiorcéw ushug,
wymagania ochrony srodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Zasadnicza dzialalno$é na obiecktach zwigzanych z poborem i dostawa wody
koncentruje sie na cigglym, bezawaryjnym i skutecznym dostarczaniu wody. Jakosé wody
uzdatnionej dostarczanej mieszkaficom odpowiada wymaganiom sanitarnym. Efekt taki
osiggnieto dzieki wieloletniej i stalej modernizacji oraz rozbudowy infrastruktury. sieci
wodociggowej, zbiornikoéw wyréwnawczych i ujeé wody.

7.2. Standardy jako$ciowe obslugi odbiorcéw uslug

Okreslone w niniejszej taryfie ceny sg sfosowane przy zachowaniu standardéw
jakosciowych obstugi odbiorcéw, wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawnych oraz
standardéw, ktére zostaly okreslone w Regulaminie dostarczania wody iodprowadzania
scickdw na terenie Gminy Bukowina Tatrzanska ("Uchwala Nr V/42/2019 Rady Gminy
Bukowina Tatrzatska z dnia 27 marca 2019 r.”). Jako$§¢ wody dostarczanej odbiorcom przez
Uslugi Wodociggowe Jan Hodorowicz, Piotr Kuchta Barbara Lukanus, Marcin Salach Sj)(')lka
cywilna jest zgodna zaréwno z normami krajowymi, jak i normami europejskimi. Woda jest
dostarczana w ilosci oczekiwanej przez odbiorcow. Woda dostarczana mieszkaricom jest pod
stala konirolg certyfikowanego laboratorium 1 Paistwowego Powiatowego Inspekfora
Sanitarnego, zgodnie z ustalonym harmonogramem badari. Parametry jakodciowe sg zgodne




z rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 1. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2294),

Ushigi Wodociggowe Jan Hodorowicz, Piotr Kuchta Barbara £ukanus, Marcin Salach
Spotka cywilna dostarcza odbiorcom ushug niezbedne informacje, w szczegdlnodci:

» informacje na temat praw przystugujacych klientowi i obowigzkéw dostawey wody,
warunkéw zawierania uméw, sposobow zalatwiana reklamacji i dochodzenia praw,
sposobdw rozliczen, réwniez informacje na temat kar,

o informacje finansowe ~ o wysokosciach cen za wode wynikajgeych z zatwierdzonej
taryfy,

s informacje na temat procedur obowigzujgcych w przedsigbiorstwie (informacje o
warunkach podiaczenia do sieci wodociagowej, informacje o procedurach odezytu
wodomierzy i fakturowania, wplacania naleznosei, zglaszania 1 usuwania awarii,
wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania umow),

s informacje dotyczace sirategii ogdlnej, dlugofalowych planéw rozwoju
przedsiebiorstwa oraz lokalnego rozwaoju ekonomicznego.

Ustugi Wodociggowe Jan Hodorowicz, Piotr Kuchta Barbara Lukanus, Marcin Salach
Spétka cywilna zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania

urzadzen wodociagowych.

Obecnie mozliwosci techniczne w pelni zaspakajaja potrzeby mieszkancédw, jednakze
dynamiczny rozwdj naszej miejscowosdci rodzi potrzeby nowych inwestycji oraz stalej
modernizacji istniejgcej infrastruktury technicznej.
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